
KURZ ETIKETY 

     Canadian Bilingual Institute 

Obchodná 45, Bratislava 
         26. november 2019 (utorok) o 9.00 

V cene kurzu 129,- €/os je zahrnuté občerstvenie, obed, pamätný certifikát a PDF brožúra s obsahom kurzu.  

Prihlášky posielajte na:  trubac@prezidentconsulting.sk. Úhrada poplatku IBAN: SK96 1100 0000 0029 4846 5872 

odborník na komunikáciu,  

protokol & etiketu 

0905 444 334 

trubac@prezidentconsulting.sk 

www.prezidentconsulting.sk 

Interaktívny kurz — komunikácia, protokol & etiketa (8 vyučovacích hodín) vám priblíži nasledovné pojmy: verbálna a neverbálna 

komunikácia, asertivita, vystupovanie na verejnosti a umenie zaujať,  základy diplomatického protokolu, spoločenská a biznis  

etiketa, pravidlá spoločenskej prednosti, protokolárne poradie, pozdrav, zoznamovanie a predstavovanie, ako nepokaziť podanie 

ruky, vykanie a tykanie, vizitky, pozvánky, telefonovanie a netiketa, spoločenské podniky, imidž a odev. 


