29.6. 20'6 (streda) 0 9 00 hOd PREZIDENT
Sabinovska 6, 821 01 BRATISLAVA

CONSULTING
Interaktivny kurz — komunikéacia, protokol & etiketa (8 vyucovacich hodin) pod vedenim Mareka Trubaca
Vés nauci, ako Ucinne komunikovat. Ak si osvojite aj zéklady protokolu a etkety, tspech Vém zaklope na dve-
re.. Kurz Vém priblizi nasledovné pojmy: verbélna a neverbéina komunikéacia, asertivita, vystupovanie na verej-
nosti a umenie zaujat, zaklady diplomatického protokolu, spolocenska a biznis etiketa, pravidia spolocen-
skej prednosti, protokolérne poradie, pozdrav, zoznamovanie a predstavovanie, ako nepokazit podanie
ruky, vykanie a tykanie, vizitky, pozvanky, telefonovanie a netiketa, spolo¢enské podniky, imidZ a odev.

odbornik na komunikaciu,

protokol & etiketu

V cene kurzu 99,- €/0s. je zahrnuté obcerstvenie, paméatn( certifikat a PDF brozdra s obsahom kurzu.

Prihlasky posielajte na: trubac@prezidentconsulting.sk . Uhrada poplatku IBAN: SK96 1100 0000 0029 4846 5872



