29.6.2016 (streda) o 9 OO hod

Sabinovska 6, 821 01 BRATISLAVA

Interaktivny kurz — komunikécia, protokol & etiketa (8 vyucovacich hodin) pod vedenim Mareka Trubaca
Vés presvedd], Ze pri troche snahy sa z kazdého mdze stat solidny komunikétor. Treba viak zacat pocuvat
druhgch a vnimat seba samého. A ak si navyse osvojite g zéklady protokolu a etikety, Va3 tspech Vam zaklo-
pe na dvere.. Kurz Vam prblizi nasledovné pojmy: verbalna a neverbalna komunikéacia, asertivita, vystupovanie
na verejnosti a umenie zaujat, zéklady diplomatického protokolu, spolocenskéa a biznis etiketa, pravidia
spolocenskej prednosti, protokolérne poradie, pozdrav, zoznamovanie a predstavovanie, ako nepokazit
podanie ruky, vykanie a tykanie, vizitky, pozvanky, telefonovanie a netiketa, spolocenské podniky, imidz.
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V cene kurzu 99,- €/0s. je zahrnuté obcerstvenie, paméatn( certifikat a PDF brozdra s obsahom kurzu.

Prihlasky posielajte na: trubac@prezidentconsulting.sk . Uhrada poplatku IBAN: SK96 1100 0000 0029 4846 5872



